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Une analyse des acteurs du tourisme




3 types d’acteurs impliqués

— Les villes

e Offices de tourisme, musées
— Les partenaires locaux

» Restaurants, petits commerces, artisans

— Les touristes / habitants
e Touristes de passage, locaux



Définition de leurs roles

— Les villes
* Mettre en valeur leur patrimoine culturel
 Attirer, orienter et guider le visiteur
— Les partenaires locaux
* Dynamiser leur activité
e Mettre en avant leurs produits / services
— Les touristes / habitants

e Découvrir la ville et son patrimoine, sa culture
e Activités, loisirs



Quels sont les problématiques pour
chacun des acteurs ?
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Les villes

— Comment élargir leur offre touristique ?

— Comment mettre en valeur leur patrimoine et
maitriser les informations diffusées ?

— Comment capitaliser sur le flux de visites ?



Les partenaires locaux

— Comment bénéficier davantage des retombées
touristiques ?

— Comment étre mis en valeur ?
— Comment communiquer de facon ciblée ?



Les touristes et habitants

— Comment vivre une expérience de facon
autonome, originale, sans contraintes, facilement
et a moindre colt ?

— Comment disposer d’informations historiques
pertinentes et accessibles ?

— Comment étre immerge dans la culture locale ?
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Un fonctionnement un




Un fonctionnement unique

Une application déja récompensée (Concours LM START &
GO organisé par La Ruche Numérique)

Application disponible sur Android et bientot sur iOS
Application simple et instinctive

Application non énergivore

Algorithme complet et évolutif



Une pertinence historigue avant tout

Une approche accessible
Anecdotes historiques
Ton décalé, humoristique, agréable
Histoires courtes et mémorisables

Une approche historienne
Recherches historiques profondes
Mise en valeur des détails
Description fidele des faits



Son fonctionnement

Des parcours uniques genéres « aléatoirement »
Une véritable chasse aux trésors avec alternance
d’énigmes, devinettes, jeux

Une alternance lieux connus / lieux secrets

Des énigmes architecturales sur mesures

Epreuve d’orientation (carte et boussole intégrées)
Un ton décalé, humoristique

Une balade qui se transforme en une belle aventure
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Durée souhaitée

aventure CozCoz ?

Express (b envion)y
Niveau de difficulté

Coiit




Enigmes et orientation

N T .alsonk 13:55

Direction Distance
suivie QO E restante

RENDEZ-VOUS 2 4°(N) 398m

Et maintenant, c'est plus clair ?

Cherchez sur [Arc

o A

CARTE GPS

Comment ony va ? Je suis perdu !




00:07

Hier de Jérusalem, aujourd’hui de
Malte, quel est mon prénom ?

Qui garde férocement la colonne Robur
dans l'église Saint Roch ?

Réponse : Un lion Prends ton temps pour visiter ce lieu et
n'hésite pas a t'informer en lisant son histoire

que je te propose ci-dessous.

Enigmes restantes : 4

In fide robur, la force dans la foi. Quel autre
animal saurait mieux incarner cette
symbolique ? Son pouvoir sur terre lui
proviendrait-il de la force spirituelle conférée
par la foi, une force ascensionnelle
qu'incarne parfaitement la colonne (dirigée

e

————

La rue dans laquelle vous vous trouvez porte
le nom du duc, gouverneur du Languedoc
(mais surtout filleul de Louis XIV), & U'origine
de la construction du théatre de la ville, au
milieu du XVllle siécle. Celle-ci fut premiére
salle de spectacle construite a Montpellier et

Tapez votre réponse ici...
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Une triple relatlon;v rtueuse
= Villes / Touristes / Part’énalr X
onnexion de ces parties via une application unique
ommung.dans toute la France

‘mettre en place



